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PREDGOVOR

Modna kolekcija je grupa modnih predmeta iste vrste, odnosno iste namene. Veéina
modnih odevnih predmeta se ne pojavljuje na trzistu pojedinacéno, ve¢ u grupi koja
se naziva kolekcijom. Svaka renomirana modna kompanija nastoji da proSiri
asortiman, ¢ime nastoji da pokrije viSe trziSnih segmenata, a time i Siri krug kupaca.
Za formiranje modne kolekcije je najpogodniji prosSireni asortiman koji se sastoji iz
veceq broja linija, grupa, tipova i modela modnih proizvoda.

Postmoderno drustvo je drustvo dizajna, marketinga i novih tehnologija. Formiranje i
komponovanje modne kolekcije mora biti rezultat integrisanih napora, pre svega
dizajnera, ali i marketing stru€njaka, tehnologa, i drugih. Zahtevnim i kontinuiranim
procesom stvaranja kolekcija se mora efektivno upravljati, pa je pored marketinskog
i tehnolodkog, neophodan i menadzment aspekt modnog dizajna.

Marketinski aspekti modnog dizajna su od ogromne vaznosti ako se zna da
dizajneri kreiraju odevne predmete za kupce, a ne kao umetnicko delo. Srz
marketinga kao nacina poslovanja je zadovoljenje Zelja, potreba i zahteva kupaca.
Uloga dizajna je da stvara nove oblike odevnih predmeta, povezuje ih sa
postoje¢im, ili menja one koji ve¢ postoje. Na taj nadin dizajn uti€e na strukturu
sistema vrednosti. ZaCetak ideje o  proizvodu  predstavijaju marketinske,
tehnoloske i druge informacije. Nijedna modna kompanija ne moze sebi dozvoliti
oslanjanje, samo na talenat i intuiciju svojih dizajnera. Smanjivanje trziSnog rizika
omogucavaju marketing istraZivanja. Marketing istrazivanja obezbeduju
procenjivanje trZista na logi¢no struktuiran nacin, tako da mogu da se donose prave
odluke u c&itavom procesu kako dizajn tako i marketing strategije. Marketing
istrazivanja omoguéavaju dizajnerima da dodu do najvaznijih informacija o tome koji
tip odevnih predmeta najviSe zadovoljava potrebe i Zelje kupaca. Ostale
marketinske aktivnosti, kao Sto su pozicioniranje proizvoda, izgradnja brenda,
promaocija, distribucija i prodaja, obi¢no, odlu€ujuce uti¢u na prihvatanje dizajnerskih
reSenja od strane kupaca.

Medutim, u osnovi modnog odevnog predmeta se nalazi ideja Ciji je tvorac dizajner.
Modni dizajneri se neprestano upustaju u istraZzivanje neiskoriStenih oblika, tekstura,
boja i ornamentike, kako bi izrazili svoje nove ideje. Koliko su ta reSenja uspedna u
estetskom i funkcionalnom smislu, zavisi od njihove inventivhosti, osecCaja za

modne trendove i stalne spremnosti za likovnu ,igru®. Dizajnerska estetika izvire iz



mastovitog preobrazaja oblika tokom vremena. Lepota, sklad i bogastvo oblika u
prirodi kao i kod kulturne bastine, deo su trajnog, univerzalnog sklada koji nudi
neiscrpan izvor mogucénosti za dizajniranje. Umecée uklapanja i kombinovanja
visokostilizovanih etho motiva sa savremenim, pa i futuristickim oblicima — dovodi
do uvek novih modnih reSenja.

Tehnoloski aspekt modnog dizajna se ispoljava kroz promene nacina dizajniranja,
kao i metoda proizvodnje i prodaje. Tehnologija predstavlja ukupno znanje vezano
za izradu proizvoda, koje se stalno uveéava novim pronalascima i tehnikama.
Izrada prototipova, novih modela, pa i celih kolekcija odevnih predmeta ima za
pretpostavku tesnu saradnju dizajnera sa tehnolozima. U ovoj fazi dizajniranja,
nakon faza kreacije i konstrukcije, ideje dizajnera se pretvaraju u fizi¢ki proizvod.
Tek tada se mogu otkriti nedostaci odabranih ideja, kao $to su kompleksnost
izrade u tehnoloSkom procesu, konstrukcija koju postoje¢a tehnoloSka linija u
jednom preduzeéu ne moze realizovati i sl. Zato je nephodna saradnja dizajnera sa
tehniCkom pripremom i proizvodnjom. Uvodenjenje proizvoda u proizvodnju
zahteva, takode saradnju dizajnera i tehnoloSke pripreme. Tehnolodka priprema
proizvodnje kao deo tehniCke pripreme, ima zadatak da detaljno razradi tehnoloski
postupak (operacije, zahvate, pokrete) u kojem ée se odevni predmet izraditi. Svi
poslovi koji pripadaju tehnoloskoj pripremi moraju biti obavljeni u saradnji sa
dizajnerima. Pri tom dizajneri razmenjuju vazne informacije i daju tehnolozima
potrebne sugestije.

Medutim, dramatiéno povecanje upotrebe racunara nije mimoislo ni modni dizajn.
Jedna od glavnih primena raCunarskih sistema koje su uvele modne kompanije je
CAD sistem, odnosno oblikovanje ili dizajn podrzan raCunarima. CAD sistem
zahteva od dizajnera i znanja za rad sa odgovarajuéim programskim modulima za
dizajn odece. Nove tehnologije podrzane raunarima su omogucile ponovno
ozivljavanje trzista, poznatog kao “Sivenje po meri“ ili unikatnu proizvodnju odece.
Za uzimanje mera koristi se 3D bodi skener koji moze uzeti mere sa ljudskog tela
za veoma kratko vreme i omoguditi koriS¢enje tih podataka za raCunarsku
konstrukciju odece. Kasnije raCunari se koriste i za uklapanje krojnih slika i vodenje
agregata za krojenje naslaga tekstilnih materijala. Tu su jo$ i virtuelna realnost tj.
razvoj trenda — proizvodnja odeée u 3D okruZenju sa 3D opremom i ostale nove

tehnologije koje su prisutne u procesu modnog dizajniranja.



Menadzment aspekt modnog dizajna je, svakako utkan u proces dizajniranja,
odnosno formiranja modnih kolekcija. Naime, uspeSne modne kompanije, kao i
njihova dizajn odelenja nisu nesto Sto se deSava samo po sebi. Njima se mora
efektivno upravljati da bi bile uspesne. Ve¢ na pocetku poslovanja, menadzment
modnih kompanija mora donositi odluke o inicijalnim dizajn aktivhostima, kreiranja
logoa, dizajniranja prvih proizvoda, dizajniranja web sajta, dizajniranja pakovanja i
sl. Kada se ustroji odelenje ili sektor dizajna u modnim kompanijama, onda se mora
postaviti i menadzer dizajna koji planira, organizuje, sprovodi i kontroliSe ceo proces
dizaniranja - od dizajnerske ideje do uvodenja odabranih modela i kolekcija u
proces serijske proizvodnje. S druge strane, strategijski dizajn menadZment,
odnosno strategijsko upravljanje aktivnostima dizajpa ima za pretpostavku
uspostavljanje efektivne relacije izmedu aktivnosti dizajna, identiteta i kulture
kompanije i njene poslovne strategije.

U naSoj zemlji, problematici modnog dizajna i njegovih aspekata, do sada se
posvecivalo malo paznje, iako modna industrija i trgovina i nakon traumati¢ne
tranzicije, zaposljavaju znatan broj ljudi i pomazu uravnotezavanju platnog bilansa.
Dokaz za to svakako je i izvoz srpske tekstilne industrije koji je u 2014. godini
dostigao iznos od 1,2 milijarde dolara 5to ovu granu pozicionira u sam vrh srpskih
izvoznika.

Polazeéi od prethodno iznetog, cilj ove monografije je prezentacija najznacajnijih
aspekata modnog dizajna koji odlu€ujuce utiCu na stvranje modne kolekcije. Radi se
o marketindkim, tehnoloskim i menadZment aspektima modnog dizajna.

Monografija ,Modna kolekcija (marketindki, tehnoloSki i menadZment aspekti) je
prvenstveno namenjena studentima master studijskog programa Odevno
inZenjerstvo Tehnitkog fakulteta ,Mihailo Pupin® u Zrenjaninu — Univerziteta u
Novom Sadu. Ona moZe biti od pomo¢i i dizajnerima, tehnolozima, marketing
struénjacima i menadzerima koji rade u modnim kompanijama, kako bi prihvatili
integrisani pristup i ulagali zajednicki napor u stvaranju modnih kolekcija kakve
ocekuju kupci.

Na kraju, iskrenu zahvalnost dugujemo recezentima, prof.dr Suzani Salai, prof.dr

Darku Ujeviéu i prof.dr Gizeli Sudnjar.

Autori



SADRZAJ

UVODNA RAZMATRANJA

IS R

DEO PRVI: MARKETINSKI ASPEKTI DIZAJNA MODNIH PROIZVODA

Povod publikovanja ,MODNE KOLEKCIJE*
Pojmovno oderedenje

CIM koncepcija modnih preduzecéa
Okruzenje

Srpska tekstilna industrija

Literatura

GLAVA I: Pojam modnog marketinga

11
1.2
121
122
123
1.3

Uvod u marketing

Poimanje modnog marketinga
Koncept modnog marketinga

Glavni poslovi u modnom marketingu
Difuzija modnog marketinga
Literatura

GLAVA 1I: Poimanje modnog dizajna

2.1

211
2.1.2
2.13
2.14
2.1.5
2.2

221

2.2.2.
2.3.

Uvod u dizajn

Definisanje dizajna proizvoda
Glavni zadaci dizajnera proizvoda
Dizajn kao proces razvoja proizvoda
Odluke vezane za dizajn proizvoda
Zdruzena analiza dizajna proizvoda
Poimanje modnog dizajna

Aktivnost modnog dizajna - proces stvaranja modnih
proizvoda

Modni kalendar

Literatura

GLAVA llI: Sadejstvo marketing strategije i strategije dizajna kao

3.1
3.2.
3.2.1.

3.2.1.1.
3.2.1.2.
3.2.1.3.
3.2.1.4.
3.2.15.

3.3.
3.3.1.
3.3.2.

pretpostavka uspesnosti modnih kompanija na trzistu
Uvod
Poimanje marketing strategije
Komponente marketing strategije
Marketing istrazivanje, segmentacija i pozicioniranje
Ponasanje kupaca i odnosi sa njima
Odnosi sa konkurentima
Operacionalizacija marketing strategije - modni marketing miks
Finalizacija marketing strategije - prodaja
Poimanje dizajn strategije
Strategiska opcija zasnovana na troSkovima
Strategiska opcija zasnovana na imidZzu kompanije i modi
marketinga

10
11
13
17
20
24
24

29
29
33
36
37
39
39

40
40
41
42
44
45
46
47

49
53
54

55
55
56
57
58
59
61
62
64
64
65

65



3.3.3. Strategiska opcija fokusirana na jedan trzisni segment 65

3.34. Strategiska opcija ,dizajn — preduzetnik” 66
3.4, Sadejstvo strategije marketinga i strategije dizajna 69
3.5. Literatura 71
GLAVA IV: Proces stvaranja modnih brendova - zajednic¢ka

aktivnost marketinga i dizajna 72
4.1. Uvodne napomene 72
4.2. Dizajniranje proizvoda kao pretpostavka stvaranja brendova 72
4.3. Marketing aktivnosti, identitet proizvoda i kreiranje brenda 74
4.4, Kreiranje zastitnog znaka ili logotipa brenda 78
4.5, Specifiénosti luksuznih modnih brendova 80
4.6. Znacaj brendiranja za diferenciranje modnih proizvoda 81
4.7. Literatura 82

GLAVA V: Marketing program modnih kompanija kao okvir za

modne stilove 84
5.1. Uvod 84
5.2. Znaclenja stilova 85
5.2.1. Znacenje modnih stilova 86
5.3. Marketing programi kao okvir za stilove modnih proizvoda 88
5.3.1. Povezanost stila, mode i dizajna 90
5.4. Uticaj ranijih stilova na modne dizajnere 92
5.5. Modni stilovi i trendovi XX veka 93
5.6. Literatura 97

GLAVA VI: Tenzije izmedu dizajnera i marketing stru€njaka u

modnim kompanijama 98

6.1. Uvod 98

6.2. Stanovista dizajnera 99

6.3. Stavovi marketing struénjaka 102
6.4. Stanovis$ta dizajnera u modnim kompanijama Srbije - rezultati

istraZivanja 103

6.5. KritiCki osvrt na stanovista dizajnera i marketara 109

6.6. Koncept modnog marketinga - integracija dizajna i marketinga 113

6.7. Literatura 114

DEO DRUGI: TEHNOLOSKI ASPEKTI DIZAJNA MODNIH PROIZVODA

GLAVA VII: Procedura razvoja novih modnih odevnih proizvoda 116
7.1. Uvod 116
7.2. Proces stvaranja novih proizvoda i modnih kolekcija 117
7.3. Proces razvoja novih odevnih proizvoda 118
7.4. Literatura 122
GLAVA VIII: Tehnologija proizvodnje odece 124
8.1. Uvodne napomene 124
8.2. Tehnoloski procesi proizvodnje odece 125
8.2.1. TehniCka priprema proizvodnje odece 126

8.2.1.1. Konstrukcijska priprema 128



8.2.1.2.
8.2.1.3.
8.2.1.4.
8.2.2.
8.2.3.
8.2.4.
8.3.

Tehnoloska priprema

Operativna priprema

Ispitivanje materijala

Tehnoloski proces krojenja odece
Tehnoloski proces Sivenja odece
Tehnoloski proces dorade odeée
Proizvodnja podrzana racunarima

GLAVA IX: Stvaranje ideja za novi modni proizvod

9.1.
9.2.

Skupljanje ideja za novi proizvod
Novi nacin skupljanje ideja za novi proizvod

GLAVA X: Evropska tehnoloska platforma za buduénost tekstila i

10.1.
10.2.
10.2.1
10.2.2
10.2.3
10.2.4
10.2.5
10.2.6
10.2.7
10.2.8
10.2.9
10.2.10
10.3.
10.4.
10.5.

odece - vizija do 2020. godine
Uvod
Izrada studije strateSkog istrazivackog razvoja
Obrazovni sistem
Nova specijalna vlakna i kompoziti
Funkcionalizacija tekstilija
Biomaterijali i biotehnologije, ekologija u proizvodnji
Novi tekstilni proizvodi poboljSanih svojstava
Novi tekstilni proizvodi tehni¢ke namene
Pametni tekstil i odeca
Masovna proizvodnja odec¢e / moda
Novi koncept proizvodnog dizajna i tehnologija
Koncept upravljanja Zivotnim ciklusom i sveukupnim kvalitetom
Implementacija strateSkog istrazivatkog razvoja
Primeri dobre prakse
Mogu¢nosti ukljucivanja srpske odevne i tekstilne industrije u
evropske tokove
Literatura

GLAVA XI: Upravljanje dizajn projektima za uvodenje CAD/CAM

11.1.
11.2.
11.3.

11.3.1.
11.4.
11.5.
11.6.

DEO TRECI: MENADZMENT ASPEKTI DIZAJNA MODNIH PROIZVODA

sistema u modnim kompanijama
Uvod
Formiranje projektnog tima i njegovi zadaci
Programski paketi CAD/CAM sistema za kreiranje odevnih
predmeta
Organizacijski razvoj odevne industrije
Primena CAD sistema
Primena CAM sistema
Literatura

GLAVA XII: Upravljanje inicijalnim dizajn projektima

12.1.
12.2.
12.3.

Uvod
Obuhvat inicijalnog dizajn projekta
Upravljanje budzetom dizajn projekta

146
150
153
153
154
154
155

160
160
162

173
173
174
175
177
177
178
179
180
180
180
181
183
184
185

187
187

191
191
192

193
194
195
205
211

214

214
215
217



12.4. Kreiranje efektivnog dizajn pisma

12.5. Rukovodenje projektnim timom
12.6. Evaluacija dizajn projekta
12.7. Literatura

GLAVA XIlI: Operativho upravljanje dizajnom u modnim
Kompanijama

13.1. Uvodne napomene

13.2. Planiranje aktivnosti dizajna u modnim kompanijama

13.2.1. Planiranje asortimana i kolekcije

13.2.2. Planiranje kvaliteta

13.2.3.  Planiranje procesa dizajniranja

13.3. Organizovanje kao faza dizajn menadzmenta u modnim

kompanijama

13.3.1. Uvodne napomene

13.3.2.  Organizovanje dizajna kao sektora

13.3.3.  Kadrovi u sektoru dizajna

13.3.4. Obrazovanje dizajnera

13.3.5.  Organizovanje aktivnosti dizajna izvan modnih kompanija

13.3.5.1.  Instituti za dizajn

13.3.5.2.  Dizajn - biroi

13.3.5.3.  Centri za dizajn

13.4. Sprovodenje aktivnosti dizajna u modnim kompanijama

13.4.1. Uvodne napomene

13.4.2.  Proces dizajniranja modnih proizvoda

13.4.2.1. Prva faza procesa dizajniranja: prikupljanje informacija sa
trzista i iz okruzenja

13.4.2.2. Druga faza procesa dizajniranja: planiranje novih i razvoj
postojecih proizvoda

13.4.2.3.  Prvi korak u fazi stvaranja proizvoda : stvaranje, selekcija i
razrada ideja

13.4.2.4.  Cetvrta faza procesa dizajniranja: kreiranje proizvoda

13.4.2.5. Peta faza procesa dizajniranja proizvoda: konstrukcija

13.4.2.6. Sesta faza procesa dizajniranja proizvoda: izbor materijala

13.4.2.7. Sedma faza procesa dizajniranja proizvoda: izrada prototipa

13.5. Kontrola kao faza operativnog dizajh menadZmenta
13.5.1. Segmenti kontrole
13.6. Literatura

GLAVA XIV: Strategisko upravljanje aktivhostima dizajna
14.1. Uvod

14.2. Strategijski proces upravljanja aktivhostima dizajna
14.2.1. Formulisanje strategije : analiza konkurentnosti
14.2.2. Eksterna analiza — 8anse i pretnje

14.2.3. Interna analiza: snage i slabosti

14.2.4. Formulisanje strategije: utvrdivanje ciljeva

14.3. Strategiska procena upravljanja aktivnostima dizajna
14.4. Odabir strategije dizajna
14.5. Implementacija strategije upravljanja aktivnostima dizajna

14.6. Kontrola strategije upravljanja aktivhostima dizajna

221
222
223
224

225

225
225
226
227
227

228
228
229
231
233
233
233
234
234
234
234
235
236

236

236

237
238
239
240
240
241
242

243
243
243
244
244
245
247
248
250
252
253



14.7. Strategisko upravljanje aktivnostima dizajna u kontekstu 253
kadrova i pravne zastite

14.8. Dizajn odluke kao deo sistema donoSenja odluka u 254
kompanijama

14.9. Literatura 256



